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บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) ศึกษาระดับความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา สังกัดสพป.พิษณุโลกเขต 2 และเขต 3 (2) ศึกษาระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสพป.พิษณุโลกเขต 2 และเขต 3 (3) เปรียบเทียบระดับผลกระทบดานการเรียน

การสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจําแนกตามเขตพ้ืนท่ี และ (4) เสนอแนวทางการบริหารจัดการความ

เสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสพป.พิษณุโลกเขต 2 และเขต 3 กลุม

ตัวอยาง คือโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 94 แหง ผูใหขอมูลคือผูบริหารและครู 658 คน โดยใชวิธีการของยามาเน 

เครื่องมือเปนแบบสอบถามมาตรประมาณคา มีคาความเท่ียงเทากับ .95 และแบบสัมภาษณเก่ียวกับแนวทางการ

บริหารจัดการความเสีย่ง สถิติท่ีใชคือความถ่ี รอยละ ฐานนิยม คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบคาที 

ผลการวิจัยพบวา (1) ระดับความเสี่ยงโดยรวมอยูในระดับ นอย เมื่อพิจารณารายดานพบวา มีระดับความเสี่ยงอยูใน

ระดับปานกลาง คือ ดานการจัดการเรียนการสอนและดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน  (2) ระดับผลกระทบ

ดานการเรียนการสอนโดยรวมอยูในระดับ นอย เมื่อพิจารณารายดานพบวามีผลกระทบในระดับปานกลาง คือ ดาน

ปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนและดานการจัดการเรียนการสอน (3) เปรียบเทียบระดับผลกระทบดานการเรียน

การสอนพบวาเขต 2 และเขต 3 มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในดานคุณลักษณะของครู 

ดานการจัดการเรียนการสอน ดานคุณลักษณะของผูบริหาร และดานบทบาทของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการ

เรียนการสอน โดยพบวาเขต 3 น้ันมีผลกระทบสูงกวาเขต 2 และในดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนพบวาไม

แตกตางกัน (4) แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการเรียนการสอนท่ีใชมากท่ีสุด คือ การควบคุมและหา

มาตรการในการปองกัน 
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Abstract  

 The purposes of this research were: 1) to study risk in instructional management of 

education extension schools under PPESAO 2 and 3 ; 2) to examine the impact on instructional 

management of education extension schools under PPESAO 2 and 3; 3) to compare the impact 

on instructional management of education extension schools classified by service area; and 

4) to suggest the ways on instructional risk management of education extension schools under 

PPESAO 2 and 3. The samples were 658 respondents from 94 education extension schools which 

included school directors and teachers by using Yamane Formula. The research instrument was 

rating-scale with the reliability of .95 and interview questionnaire about the ways on instructional 

risk management. The statistics were frequency, percentage, mode, mean, standard deviation, 

and independent t-test. The findings showed that: 1) the level of risk, in overall, was found at the 

low level. For individual aspects, showed that the risk at moderate level were instructional 

management and factors promoting instructional management; 2) the level of impact on 

instructional management, in overall, was found at the low level. For individual aspects, showed 

that the risk at moderate level were factors promoting instructional management and instructional 

management; 3) the comparison of impact indicated that both of them were the significant 

difference at the confidence level of .05 in regard to teacher’s attributes, instructional 

management, administrator’s attributes, and administrator’s roles in promoting instructional 

management. They also showed that the higher impact were PPESAO 3. However, the factors 

promoting instructional management showed no significant difference; 4) the guidelines revealed 

that the most implemented measures were controlling and seeking preventive measures.  
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บทนํา 

 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู 

และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข (สุมน 

อมรวิวัฒน: 2550) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 จึงไดกําหนด

จุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพและมาตรฐานโดยกําหนดรายละเอียดไวในหมวด 6 

มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” และ “ระบบการ

ประกันคุณภาพภายนอก” เพ่ือใชในการรักษาคุณภาพและมาตรฐาน ของสถานศึกษา อีกท้ังสํานักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา (2556) ไดติดตามและประประเมินผลของการปฏิรูปการศึกษาตั้งแตป 2542 ในดานการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน/โรงเรียนพบวา มีโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานท่ียังไมไดมาตรฐานตามเกณฑประเมินสมศ.จากการประเมิน

รอบแรกถึงรอยละ 65 จากโรงเรียนสามหมื่นแหงท่ัวประเทศ และในสวนท่ีเก่ียวกับคุณภาพผูเรียน พบวาผลสัมฤทธ์ิ

ในวิชาหลัก ไดแก ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และสังคมศาสตร มีคาเฉลี่ยต่ํากวารอยละ 50 ฉะน้ันการ

บริหารความเสี่ยงในโรงเรียนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งสําหรับการบริหารงานของผูบริหาร เน่ืองดวยการบริหารงาน

จําเปนตองมีการวางแผนลวงหนาเพ่ือปองกันผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับโรงเรียนหรือผูเรียน  

 การจัดการศึกษาระดับข้ันพ้ืนฐานในจังหวัดพิษณุโลกแบงออกเปน 3 เขต ครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ังหมด 9 อําเภอ 

ประกอบไปดวย อําเภอเมือง อําเภอบางระกํา อําเภอวังทอง อําเภอบางกระทุม อําเภอเนินมะปราง อําเภอนครไทย 

อําเภอชาติตระการ อําเภอวัดโบสถและอําเภอพรหมพิราม ท้ังน้ีจากการศึกษาพบวาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ประกอบดวย อําเภอเมืองและอําเภอบางระกํา มีความแตกตางในดานบริบทซึ่งตั้งอยู

ในเขตเมือง ไดแก สภาพพ้ืนท่ี สิ่งแวดลอม ความหนาแนนของประชากรสภาพความเปนอยู รายไดของประชากร 

คุณภาพของบุคลากรครูและผูบริหาร รวมถึงตัวผูเรียน ลวนแตมีความแตกตางกันคอนขางมาก ประเด็นเรื่อง

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ซึ่งอยูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จาก

การศึกษาผลการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 เขต 2 และเขต 3 

แสดงผลคะแนนการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) 5 กลุมสาระวิชาหลัก ปการศึกษา 2557 พบวา ท้ังสาม

เขตพ้ืนท่ีมีคาคะแนนเฉลี่ยไมตางกันมากนัก และมีคะแนนเฉลี่ยระดับเขตพ้ืนท่ีต่ํากวาคาคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ

ในทุกรายวิชา แตเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบผลการพัฒนาการศึกษา (ผลตาง +/-) ของคะแนนการทดสอบระดับชาติ

ข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) 5 กลุมสาระวิชาหลัก เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยระดับเขตพ้ืนท่ีปการศึกษา 2556 – 2557 

พบวา เขต 1 มีคะแนนเฉลี่ยความตางมากท่ีสุด (+1.13) รองลงมาคอื เขต 3 (+0.70) และเขต 2 (+0.40) ตามลําดับ 

แสดงถึงประสิทธิภาพการบริหารจัดการดานการสอนท่ีมีมากกวา อีกท้ังสภาพและปญหาในการดําเนินงานดานการ

เรียนการสอนน้ันมีประเด็นท่ีคลายกัน กลาวคือ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มี

บุคลากรไมครบตามกรอบโครงสราง มีการเคลื่อนยายจากพ้ืนท่ีภูเขาสงูทุรกันดาร มาสูพ้ืนท่ีราบอยูในเกณฑสูง ทําให

ขาดความตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน ดานประสิทธิภาพทางการเงิน สื่อวัสดุ อุปกรณ อาคารสถานท่ี มีงบประมาณ

จํากัดไมเพียงพอตอการดําเนินงาน คุณภาพของวัสดุ อุปกรณเทคโนโลยี ยานพาหนะ และอาคารสถานท่ีไมเอ้ือตอ

การปฏิบัติงาน อีกท้ังในดานการบริหารจัดการ โรงเรียนสวนใหญเปนโรงเรียนขนาดเล็กและอยูหางไกล ยังขาดวัสดุ

อุปกรณเปนจํานวนมาก ทําใหประชากรวัยเรียนโดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กดอยโอกาสยังไมไดรับการพัฒนาเต็มศักยภาพ 

สําหรับเขตพ้ืนท่ีใกลเคียงอยางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2 น้ัน กลาววาผูบริหาร
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บางสวนขาดการดูแลเอาใจใสตอครู นักเรียนและการพัฒนาคุณภาพผูเรียน อีกท้ังบางครั้งผูบริหารไมคอยอยู

โรงเรียน ในดานครูผูสอน ครูผูสอนมักมีภาระหนาท่ีงานอ่ืนนอกเหนือจากการเรียนการสอน เชน ทําหนาท่ีธุรการ 

การเงิน ฯ หรือปญหาภาระครอบครัวและหน้ีสิน การสอนของครูไมมีจุดมุงหมายและเปาหมาย ระบบชวยเหลือดูแล

เด็กคอนขางจะนอยและมาตรการกํากับดูแลเด็กกลุมเสี่ยงยังไมคอยชัดเจน ตลอดจนในดานการบริหารจัดการ การ

ขาดแคลนทรัพยากร การบริหารจัดการการใชทรัพยากร เปนตน  

 ผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญในการศึกษาการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนในเขตพ้ืนท่ีดังกลาว 

เพื่อทราบถึงระดับการบริหารความเสี่ยงและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ังหาแนวทางการปองกันความเสี่ยงดาน

การเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 สําหรับ

นําไปใชในการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของเขตพ้ืนท่ีตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาระดับความเสี ่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 

2. เพื่อศึกษาระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 

3. เพ่ือเปรียบเทียบระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

จําแนกตามเขตพ้ืนท่ี 

4. เพ่ือเสนอแนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 

โดยมีกรอบแนวคิดของงานวิจัย ดังน้ี 
 

         ตัวแปรตน     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

 ผลกระทบดานการเรียนการสอน 

1) คุณลักษณะของคร ู

2) การจัดการเรียนการสอน  

3) ปจจัยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  

4) คุณลักษณะของผูบริหาร 

5) บทบาทของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอน 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยน้ีมีกลุมตัวอยาง คือโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จํานวน 94 แหง ผูใหขอมูลคือ ผูบริหาร 

รองฝายวิชาการ/ครูวิชาการและครูประจําสาระวิชาหลัก จํานวน 658 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามวิธีการของ

ยามาเนโดยสุมตัวอยางแบบกลุมเพ่ือหาสัดสวนและสุมอยางงาย เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัยเปนแบบสอบถามมาตร

ประมาณคา มีคาความเท่ียงเทากับ .95 ประกอบดวย 3 สวนคือ (1) สอบถามขอมูลท่ัวไป (2) สอบถามระดับความ

เสี่ยงดานการเรียนการสอน ผลกระทบของโรงเรียนและวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง (3) สอบถามขอเสนอแนะ

ของผูบริหารและครู นอกจากน้ียังมีแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง สอบถามผูบริหารโรงเรียนท่ีมีผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ติดอันดับ 1 ใน 10 ของการจัดลําดับในแตละเขต

พ้ืนท่ี ตั้งแตป พ.ศ.2555 – 2557 โดยสอบถามเก่ียวกับแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง สถิติท่ีใชในงานวิจัย 

คือความถ่ี รอยละ ฐานนิยม คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที  

 

ผลการวิจัย 

 1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญิงมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 69.13 มีตําแหนง

เปนผูบริหาร รอยละ 14.29 เปนรองผูบริหารฝายวิชาการ /ครูวิชาการ รอยละ 14.29 และเปนหัวหนากลุมสาระ

วิชาหลัก (ภาษาไทย, คณิตศาสตร, วิทยาศาสตร, สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม และภาษาอังกฤษ) รอยละ 71.43 

มีอายุราชการ/ประสบการณทํางานสวนใหญคือ มากกวา 20 ป รอยละ 49.75 และระยะเวลาในการปฏบัิติหนาท่ี ณ 

โรงเรียนปจจุบันสวนใหญ ต่ํากวา 5 ป มีมากท่ีสุด รอยละ 38.59  

 2. การศึกษาระดับความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต พบวา ระดับความเสี่ยงในภาพรวมอยูในระดับนอย 

เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีมีระดับความเสี่ยงอยูในระดับปานกลาง คือ ดานการจัดการเรียนการสอนและ

ดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน นอกจากน้ีดานท่ีมีความเสี่ยงในระดับนอย คือ ดานคุณลักษณะของครู ดาน

บทบาทของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนและดานคุณลักษณะของผูบริหาร  

 3. การศึกษาระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในภาพรวมอยู

ในระดับ นอย และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีผลกระทบในระดับปานกลาง คือ ดานปจจัยสนับสนุนการ

เรียนการสอนและดานการจัดการเรียนการสอนโดยดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนมีระดับผลกระทบมาก

ท่ีสุด รองลงมาไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน ดานคุณลักษณะของครู และดานบทบาทของผูบริหารในการ

สงเสริมการจัดการเรียนการสอนและดานคุณลักษณะของผูบริหาร ตามลําดับ 

 4. การเปรียบเทียบระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จําแนก

ตามเขตพ้ืนท่ี พบวา มีความแตกตางกันของระดับผลกระทบดานการจัดการเรยีนการสอนอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 ในดานคุณลักษณะของครู ดานการจัดการเรียนการสอน ดานคุณลักษณะของผูบริหาร และดานบทบาท

ของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยพบวาเขต 3 มีผลกระทบมากกวา สวนดานปจจัยสนับสนุน การ

เรียนการสอน พบวา ไมแตกตางกัน  

 5. การเสนอแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 จากการตอบแบบสอบถาม มีแนวทางดังน้ี 
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แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนท่ีเห็นควรดําเนินการมากท่ีสุด คือ การควบคุมและหามาตรการ

ในการปองกัน โดยดานท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ดานการจัดการเรียนการสอน และนอยท่ีสุดคือ ดาน

คุณลักษณะของผูบริหาร นอกจากน้ีผลการสัมภาษณผูบริหารไดใหขอเสนอแนะ คือ  

  1) ดานคุณลักษณะของครู ครูควรเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง สรางจิตสํานึกความเปน

ครู ศึกษาความรูจากโรงเรียนตนแบบ ครูควรไดรับการช่ืนชมยินดีจากผูบริหารและสงเสริมใหมีวิทยฐานะท่ีสูงข้ึน 

   2) ดานการจัดการเรียนการสอน ครูควรไดรับการนิเทศการสอนจากผูบริหารอยางสม่ําเสมอ 

พรอมการจัดทําผลงานวิจัยเพ่ือนําผลท่ีไดมาปรับปรงุการสอน อีกท้ังควรศึกษาดูงานโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จใน

ดานตางๆ รวมมือกับหนวยงานอ่ืนเพ่ือสงเสริมเทคนิคการใชสื่อประกอบการสอนท่ีทันสมัยมากยิ่งข้ึน และสงเสริม

การสอนซอมเสริมแกนักเรียนท่ีมีผลการเรียนต่ํา 

  3) ดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน จัดเตรียมแผนการบริหารงานประมาณประจําป จัดหา

แหลงเรียนรูในทองถ่ิน จัดเตรียมระบบเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพตามความเหมาะสม วางแผนเตรียมงบประมาณ

สําหรับซอมบํารุง และการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากตนสังกัด หรือหนวยงานตางๆ 

  4) ดานคุณลักษณะของผูบริหาร ผูบริหารเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ 

ยอมรับฟงความคิดเห็นและรวมแกปญหากับทุกฝาย และใหความเปนธรรมแกทุกคน 

  5) ดานบทบาทของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอน ผูบริหารวางแผนการ

จัดสรรงบประมาณใหเหมาะสมกับโครงการตางๆ การปรับปรุงสภาพแวดลอม การศึกษาดูงานเพ่ือการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ดําเนินการเปนผูนิเทศติดตามการสอนอยางสม่ําเสมอ รวมท้ังสงเสริมใหครูไดรับ 

การพัฒนาตนเองเพ่ือการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 1. การศึกษาระดับความเสี่ยงดานการเรียนการสอน พบวา ระดับความเสี่ยงในภาพรวมอยูในระดับนอย 

เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีมีคามัธยฐานอยูในระดับความเสี่ยงปานกลาง คือ ดานการจัดการเรียนการสอน

และดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน จากผลการวิจัยพบวา อาจเปนเพราะพฤติกรรมของครูดานการจัดการ

เรียนการสอนน้ัน ครูไมไดนําผลงานวิจัยมาใชแกปญหาการจัดการเรียนการสอนอยางจริงจัง ขาดการนํานวัตกรรม

และเทคโนโลยีมาใชในการเรียนการสอน เลือกใชวิธีการสอนเพ่ือกระตุนใหนักเรียนเกิดการคิดวิเคราะหและ

แกปญหาคอนขางนอย อีกท้ังยังขาดการปรับปรุงพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนซึ่งทําใหมีความเสี่ยงมากกวาดาน

อ่ืนๆ สวนดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนซึ่งพบวามีระดบัความเสี่ยงปานกลาง อาจเปนเพราะโรงเรียนมีแหลง

เรียนรูท้ังภายในและภายนอกโรงเรียนนอย ขาดงบประมาณในการจัดกิจกรรม อุปกรณประกอบการเรียนการสอน

ไมเพียงพอ เชน อุปกรณทดลองวิทยาศาสตร อีกท้ังแผนงานการใชงบประมาณตลอดปการศึกษาไมสอดคลองกับ

เปาหมายและวิสัยทัศนของสถานศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของศักดิ์การณ  ไชยเจริญ (2554) ซึ่งศึกษางานวิจัย

เรื่อง การบริหารความเสี่ยงดานทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแกน พบวา 

ปจจัยเสี่ยงดานพัฒนาทรัพยากรบุคลากร คือ โรงเรียนขาดการจัดเก็บขอมูลการอบรมสัมมนาของแตละบุคคล ขาด

ระบบการประเมินผล หัวหนากลุมงานไมติดตาม พัฒนาหรือใหคําปรึกษาแกบุคคลในฝาย ครูบางทานไมเปนบุคคล

แหงการเรียนรูและพัฒนาตนเองใหทันโลกยุคใหม และปจจัยเสี่ยงดานระบบการจัดการผลการปฏิบัติงาน คือ 
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เปาหมายหรือวัตถุประสงคการปฏิบัติงานของบุคคลากรในโรงเรียนไมมีความสอดคลองกัน ขาดการปรับปรุง

เปาหมายในยุทธศาสตร นอกจากน้ีครูยังขาดการคนควานวัตกรรม และการเรียนรูดวยตนเองใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงในการจัดการเรียนการสอนอีกดวย  

 2. การศึกษาผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 ภาพรวมระดับผลกระทบอยูในระดับ นอย และเมื่อ

พิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยผลกระทบสูงสุดอยูในระดับปานกลาง คือ ดานปจจัยสนับสนุนการเรียน

การสอนและดานการจัดการเรียนการสอน โดยดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนมีระดับผลกระทบมากท่ีสุด 

สาเหตุท่ีทําใหพบวาดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนมีผลกระทบสูง อาจเปนเพราะโรงเรียนประสบปญหาการ

ขาดแคลนงบประมาณในหลาย ๆ ดานเชน อุปกรณการเรียนการสอน คอมพิวเตอร ระบบเครือขายอินเตอรเน็ต 

แหลงเรียนรูท้ังในและนอกโรงเรียน ยานพาหนะสําหรับพานักเรียนไปเรียนรูนอกหองเรียน ซึ่งเก่ียวเน่ืองกับการ

วางแผนงานและการบริหารงานงบประมาณใหเพียงพอของผูบริหาร สวนผลกระทบในดานการจัดการเรียนการสอน 

พบวา ครูนําผลงานวิจัยมาใชในการแกปญหานอย วิธีการสอนของครูไมกระตุนใหนักเรียนเกิดการคิดวิเคราะห ขาด

การสอนซอมเสริม ขาดการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการเรียนการสอน การสอนท่ีไมเนนผูเรียนเปน

ศูนยกลางและขาดการปรับปรุงพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน ผลการวิจัยดังกลาวจึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ประวิตา มีเปยมสมบูรณ (2554) ซึ่งทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอมาตรฐานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม พบวา ปจจัยหน่ึงท่ีสงผลในระดับมาก คือ

ปจจัยดานทรัพยากร ขอท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มีแหลงเรียนรูใหบริการเพ่ือเอ้ือประโยชนตอการเรียนรู เชน 

หองสมุด หองคอมพิวเตอร เปนตน 

 3. การเปรียบเทียบระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จําแนก

ตามเขตพ้ืนท่ี พบวา ผลกระทบของท้ังสองเขตพ้ืนท่ี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ในดาน

คุณลักษณะของครู ดานการจัดการเรียนการสอน ดานคุณลักษณะของผูบริหาร และดานบทบาทของผูบริหารในการ

สงเสริมการจัดการเรียนการสอน โดยพบวาเขต 3 มีผลกระทบมากกวาเขต 2 สวนดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการ

สอนพบวาไมแตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานท่ีวา การบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษาตามเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2 และเขต 3 มีความแตกตางกัน ท้ังน้ี

อาจเปนเพราะครูมีการพัฒนาตนเองท่ีตางกัน การเลือกใชวิธีการสอนและการแกปญหาท่ีตางกัน ผูบริหารมี

คุณลักษณะและทักษะการบริหารงานท่ีตางกัน จึงสงผลใหบทบาทในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนมีความ

แตกตางกันดวย สอดคลองกับงานวิจัยของดวงใจ ชวยตระกูล (2551) ซึ่งไดศึกษางานวิจัยเรื่อง การบริหารความ

เสี่ยงในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบวา ผลการวิเคราะหความแตกตางของปจจัยเสี่ยงในสถานศึกษา

ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในแตละภูมิภาค มีปจจัยความเสี่ยงท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

และพบอีกวามีปจจัยความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในเมืองกับนอกเมืองแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 อยางไรก็ตามนอกจากบริบทตางๆ ท่ีทําใหการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนขยาย

โอกาส สังกัดเขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2 และเขต 3 มีความแตกตางกันแลวในดานปจจัย

สนับสนุนการเรียนการสอนน้ัน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษายังคงเผชิญกับปญหาในเรื่องของงบประมาณ 

สื่อการสอนและแหลงเรียนรูท่ีไมตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของมยุรีย  แพรหลาย (2554) เรื่อง การวิเคราะห
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ปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก แสดงใหเห็นวา อุปสรรคของการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ปจจัยหลักคือ ปจจัยดานลักษณะของโรงเรียน 

ในดานเทคโนโลยีท่ีมีนอย คอนขางเกา ทํางานชา ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตมีปญหา ดานงบประมาณ มีไมเพียงพอ 

ดานการไดรับการสนับสนุน พบวาไมไดรับการสนับสนุนจากชุมชนเทาท่ีควรเน่ืองจากสวนใหญชุมชนมีฐานะยากจน  

 4. การเสนอแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 จากการตอบแบบสอบถาม มีแนวทางดังน้ี 

แนวทางท่ีเห็นควรดําเนินการมากท่ีสุด คือ การควบคุมและหามาตรการในการปองกัน โดยดานท่ีมีความคิดเห็นมาก

ท่ีสุด คือ ดานการจัดการเรียนการสอน นอกจากน้ีผลการสัมภาษณผูบริหารไดใหขอเสนอแนะ คือ  

 1) ดานคุณลักษณะของครู  ครูควรเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง สรางจิตสํานึกความเปนครู 

ศึกษาความรูจากโรงเรียนตนแบบ ครูควรไดรับการช่ืนชมยินดีจากผูบริหาร และผูบริหารควรสงเสริมใหคร ู มีวิทย

ฐานะท่ีสูงข้ึนเพ่ือสรางขวัญกําลังใจ ท้ังน้ีเปนเพราะครูเปนบุคลากรท่ีมีสวนสําคัญตอความสําเร็จขององคการ 

สอดคลองกับงานวิจัยของ นภัสนันท นิลบุตร (2557) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีสงผลตอความ

ผูกพันตอองคกรในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 พบวา ดานการสงเสริมใหมี

การศึกษาตอการสงไปศึกษาดูงาน และการฝกอบรม สงผลตอความผกูพันตอองคกรในโรงเรียน สามามารถทํานาย

ไดรอยละ 98.70 จึงกลาวไดวา ครูตองพัฒนาตนเองอยูเสมอ เพ่ือนําพาผูเรียนใหมีคุณภาพตอไป 

 2) ดานการจัดการเรียนการสอน ครูควรไดรับการนิเทศการสอนจากผูบริหารอยางสม่ําเสมอ พรอมการ

จัดทําผลงานวิจัยเพ่ือนําผลท่ีไดมาปรับปรุงการสอน อีกท้ังควรศึกษาดูงานโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จในดานตางๆ 

รวมมือกับหนวยงานอ่ืนเพ่ือสงเสริมเทคนิคการใชสื่อประกอบการสอนท่ีทันสมัยมากยิ่งข้ึน และสงเสริมการสอนซอม

เสริมแกนักเรียนท่ีมีผลการเรียนต่ํา ดังเชนงานวิจัยของจริยาพร สังขรัตนและคณะ (2551) ไดทําการวิจัยเรื่อง 

เสนทางการเปนครูวิทยาศาสตรดีเดนระดับประถมศึกษา: กรณีศึกษา พบวา ในดานการปฏิบัติงาน ครูมีการวาง

แผนการสอนอยางเปนระบบ ใชกระบวนการท่ีหลากหลาย ใชสื่อและแหลงเรียนรูท่ีหางายในชีวิตประจําวัน มีการ

วัดผลประเมินผลท่ีหลากหลาย และในดานปจจัยสงเสริมการจดัการเรียนการสอน ปจจัยภายในของตัวครูดีเดน คือ

เปนผูมีประสบการณ มีความคิดสรางสรรค จัดเก็บเอกสารเปนหมวดหมูใฝเรียนรู ขยันหมั่นเพียร พัฒนาตนเองอยาง

ตอเน่ือง และปจจัยภายนอกของตัวครูดีเดนคือ ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารในทุกดาน บุคคลในครอบครัว 

ผูปกครองนักเรียนและเพ่ือนรวมงาน 

 3) ดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน โรงเรียนควรจัดเตรียมแผนการบริหารงานประมาณประจําป 

จัดหาสื่อและแหลงเรียนรูในทองถ่ิน จัดเตรียมระบบเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพตามความเหมาะสม วางแผนเตรียม

งบประมาณสําหรับซอมบํารุง และการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากตนสังกัด หรือหนวยงานตางๆ สอดคลอง

กับงานวิจัยของอรอุมา กองฝาย (2558) เรื่องแนวทางการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 พบวา ผูบริหาร ครูผูสอนท่ีมีประสบการณ

ตางกัน และโรงเรียนขนาดตางกันเห็นวาสภาพปจจุบัน ความตองการพัฒนาและความตองการจําเปนในการจัดการ

เรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสาํคัญ ดังน้ี สภาพปจจุบันผูบริหารเห็นวาดานแผนการจัดการเรียนรู ครูผูสอนมีการปฏิบัติต่ํา

ท่ีสุด ควรพัฒนาและมีความตองการจําเปนดานสื่อการจัดการเรียนรูมากสุด ครูผูสอนเห็นวาดานสื่อการจัดการ

เรียนรู ครูผูสอนมีการปฏิบัติต่ําสุด ความตองการพัฒนาดานการวัดและประเมินผลมากสุด และมีความตองการ
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จําเปนดานสื่อการจัดการเรียนรูมากสุด และในสวนของแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ครูควรรวมกับผูบริหารวางแผนจัดหาสื่อรวมกัน มีการประเมินการใชสื่อเพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรูตอไป 

 4) ดานคุณลักษณะของผูบริหาร ผูบริหารควรเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ 

ยอมรับฟงความคิดเห็นและรวมแกปญหากับทุกฝาย และใหความเปนธรรมแกทุกคน ดังเชนงานวิจัยของลัดดา คํา

วิจิตร (2555) เรื่อง ปจจัยท่ีทําใหการบริหารการเปลี่ยนแปลงประสบผลสําเร็จตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา

และครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี พบวา ปจจัยดานภาวะผูนํา ในภาพรวมอยูในระดับ

มาก ผูนําท่ีดีตองมีความรูความสามารถ นาเช่ือถือและไววางใจได มีความสามารถในการบริหารจัดการและการ

วางแผนท่ีดี มีการตัดสินใจท่ีดี มีวิธีการแกปญหาท่ีทําใหเกิดความพึงพอใจของสมาชิกในองคกร 

 5) ดานบทบาทของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอน ผูบริหารควรวางแผนการจัดสรร

งบประมาณใหเหมาะสมกับโครงการตางๆ การปรับปรุงสภาพแวดลอม การศึกษาดูงานเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียน ดําเนินการเปนผูนิเทศติดตามการสอนอยางสม่ําเสมอ รวมท้ังสงเสริมใหครูไดรับการพัฒนา

ตนเองเพ่ือการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ ปรีชา ศรีทา (2554) เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บทบาทผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสถานศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาในจังหวัดหนองคาย พบวา ความสัมพันธระหวางบทบาทผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 มีความสัมพันธทางบวกกับคะแนนรวมผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียนในสถานศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (r = .104)  

 แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนท่ีไดกลาวมาน้ี ผูบริหารสามารถนําไปใชอยางเปน

รูปธรรมอันจะกอใหเกิดผลดีตอคุณภาพการศึกษา หากผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของปญหาและเตรียมพรอม

แกไขสถานการณท่ีอาจจะเกิดข้ึนอยางตอเน่ืองและเปนระบบตอไป 

 

ขอเสนอแนะ  

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1.1 ครูควรเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง สรางจิตสํานึกความเปนครู ศึกษาความรูจากโรงเรียน

ตนแบบ โดยมีผูบริหารเปนผูสนับสนุนสงเสริมใหมีโครงการพัฒนาครูดังกลาว 

 1.2 ผูบริหารควรนิเทศการสอนของครูอยางสม่ําเสมอ พรอมท้ังสงเสริมการจัดทําผลงานวิจัยเพ่ือพัฒนา

ปรับปรุงการเรียนการสอน อีกท้ังจัดทําโครงการศึกษาดูงานโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จในดานตางๆ  

 1.3 โรงเรียนขยายโอกาสโรงเรียนควรจัดเตรียมแผนการบริหารงานประมาณประจําป จัดหาสื่อและ

แหลงเรียนรูในทองถ่ิน จัดเตรียมระบบเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพตามความเหมาะสม วางแผนเตรียมงบประมาณ

สําหรับการซอมบํารุง และขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากตนสังกัด หรือหนวยงานภาคเอกชน  

 1.4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีควรสงเสริมและสนับสนุนวางแผนการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอน

ในสถานศึกษาอยางจริงจัง โดยใหการสนับสนุนดานงบประมาณและดําเนินการกํากับติดตามอยางตอเน่ือง 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพในการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการเรียนการสอนเปน

กรณีศึกษาในโรงเรียนประถมและโรงเรียนมัธยมท่ีประสบผลสําเร็จในดานตางๆ 
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 2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยปจจัยสงเสริมและปจจัยอุปสรรคท่ีทําใหการบริหารความเสี่ยงดานการเรยีน

การสอนมีคุณภาพ 

 2.3 ควรมีการพัฒนารูปแบบการบริหารความเสี่ยงดานการจัดการเรียนการสอนข้ึนเพ่ือใชในการ

บริหารความเสี่ยงของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

เอกสารอางอิง 

จริยาพร สังขรัตน, พงศประพันธ พงษโสภณและสมบุญ เตชะภิญญาวัตน (2551) "เสนทางการเปนครวิูทยาศาสตร

ดีเดนระดับประถมศึกษา: กรณศีึกษา"  วารสาร เรื่องเต็มการประชุมทางวิชาการของ

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ครั้งท่ี 46: สาขาศึกษาศาสตร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขา

เศรษฐศาสตรและบริหารธุรกิจ สาขาสงเสริมการเกษตรและคหกรรมศาสตร, หนา 106-114 

ดวงใจ  ชวยตระกูล (2551) "การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน" ดุษฎีนิพนธปริญญา

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑติวิทยาลยั มหาวิทยาลัยศลิปากร 

นภัสนันท นิลบุตร (2557) "การพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคกรในโรงเรียน สงักัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8" วิทยานิพนธปริญญาครศุาสตร มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ประวิตา มเีปยมสมบูรณ (2554) "ปจจัยท่ีสงผลตอมาตรฐานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม" วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา 

ปรีชา ศรีทา (2554) "ความสัมพันธระหวางบทบาทผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของนักเรียนในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดหนองคาย" วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

“พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542”  (2545, 19 ธันวาคม) ราชกิจจานุเบกษา เลม 119 ตอน 123 ก หนา 16 

มยุรีย  แพรหลาย (2554) "การวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอการบรหิารงานประกันคณุภาพการศึกษาของโรงเรียน

ขนาดเล็ก" วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ลัดดา คาํวิจิตร (2555) "ปจจัยท่ีทําใหการบริหารการเปลีย่นแปลงประสบผลสําเร็จตามทัศนะของผูบรหิาร

สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี" วิทยานิพนธปริญญาครศุาสต

รมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี

ศักดิ์การณ  ไชยเจริญ (2554) "การบริหารความเสี่ยงดานทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอมัญจาครีี 

จังหวัดขอนแกน" วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑติ

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 (2558) แผนปฏิบัตริาชการประจําป 2558 พิษณุโลก 

กลุมนโยบายและแผน 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 (2558) แผนปฏิบัตริาชการประจําป 2558 พิษณุโลก 

กลุมนโยบายและแผน 
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สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 (2558) แผนปฏิบัตริาชการประจําป 2558 พิษณุโลก 

กลุมนโยบายและแผน 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2556) "มองสถิติและตัวช้ีวัดทางการศึกษา" วิเคราะหสถิติ ตัวช้ีวัดและการจัด

อันดับทางการศึกษาเพ่ือความสามารถในการแขงขัน ปท่ี 1,ฉบับท่ี 5  (ธันวาคม) : 1-4 

สุมน  อมรวิวัฒน (2550) บทบาทของสถานบันการศึกษาตอการพัฒนาจิตใจ นนทบุรี เจรญิผล 

อรอุมา กองฝาย (2558) "แนวทางการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3" วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑติ สาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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