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บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) ศึกษาระดับความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา สังกัดสพป.พิษณุโลกเขต 2 และเขต 3 (2) ศึกษาระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสพป.พิษณุโลกเขต 2 และเขต 3 (3) เปรียบเทียบระดับผลกระทบดานการเรียน

การสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจําแนกตามเขตพ้ืนท่ี และ (4) เสนอแนวทางการบริหารจัดการความ

เสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสพป.พิษณุโลกเขต 2 และเขต 3 กลุม

ตัวอยาง คือโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 94 แหง ผูใหขอมูลคือผูบริหารและครู 658 คน โดยใชวิธีการของยามาเน 

เครื่องมือเปนแบบสอบถามมาตรประมาณคา มีคาความเท่ียงเทากับ .95 และแบบสัมภาษณเก่ียวกับแนวทางการ

บริหารจัดการความเสีย่ง สถิติท่ีใชคือความถ่ี รอยละ ฐานนิยม คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบคาที 

ผลการวิจัยพบวา (1) ระดับความเสี่ยงโดยรวมอยูในระดับ นอย เมื่อพิจารณารายดานพบวา มีระดับความเสี่ยงอยูใน

ระดับปานกลาง คือ ดานการจัดการเรียนการสอนและดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน  (2) ระดับผลกระทบ

ดานการเรียนการสอนโดยรวมอยูในระดับ นอย เมื่อพิจารณารายดานพบวามีผลกระทบในระดับปานกลาง คือ ดาน

ปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนและดานการจัดการเรียนการสอน (3) เปรียบเทียบระดับผลกระทบดานการเรียน

การสอนพบวาเขต 2 และเขต 3 มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในดานคุณลักษณะของครู 

ดานการจัดการเรียนการสอน ดานคุณลักษณะของผูบริหาร และดานบทบาทของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการ

เรียนการสอน โดยพบวาเขต 3 น้ันมีผลกระทบสูงกวาเขต 2 และในดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนพบวาไม

แตกตางกัน (4) แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการเรียนการสอนท่ีใชมากท่ีสุด คือ การควบคุมและหา

มาตรการในการปองกัน 
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Abstract  

 The purposes of this research were: 1) to study risk in instructional management of 

education extension schools under PPESAO 2 and 3 ; 2) to examine the impact on instructional 

management of education extension schools under PPESAO 2 and 3; 3) to compare the impact 

on instructional management of education extension schools classified by service area; and 

4) to suggest the ways on instructional risk management of education extension schools under 

PPESAO 2 and 3. The samples were 658 respondents from 94 education extension schools which 

included school directors and teachers by using Yamane Formula. The research instrument was 

rating-scale with the reliability of .95 and interview questionnaire about the ways on instructional 

risk management. The statistics were frequency, percentage, mode, mean, standard deviation, 

and independent t-test. The findings showed that: 1) the level of risk, in overall, was found at the 

low level. For individual aspects, showed that the risk at moderate level were instructional 

management and factors promoting instructional management; 2) the level of impact on 

instructional management, in overall, was found at the low level. For individual aspects, showed 

that the risk at moderate level were factors promoting instructional management and instructional 

management; 3) the comparison of impact indicated that both of them were the significant 

difference at the confidence level of .05 in regard to teacher’s attributes, instructional 

management, administrator’s attributes, and administrator’s roles in promoting instructional 

management. They also showed that the higher impact were PPESAO 3. However, the factors 

promoting instructional management showed no significant difference; 4) the guidelines revealed 

that the most implemented measures were controlling and seeking preventive measures.  
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บทนํา 

 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู 

และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข (สุมน 

อมรวิวัฒน: 2550) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 จึงไดกําหนด

จุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพและมาตรฐานโดยกําหนดรายละเอียดไวในหมวด 6 

มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” และ “ระบบการ

ประกันคุณภาพภายนอก” เพ่ือใชในการรักษาคุณภาพและมาตรฐาน ของสถานศึกษา อีกท้ังสํานักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา (2556) ไดติดตามและประประเมินผลของการปฏิรูปการศึกษาตั้งแตป 2542 ในดานการพัฒนา

คุณภาพผูเรียน/โรงเรียนพบวา มีโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานท่ียังไมไดมาตรฐานตามเกณฑประเมินสมศ.จากการประเมิน

รอบแรกถึงรอยละ 65 จากโรงเรียนสามหมื่นแหงท่ัวประเทศ และในสวนท่ีเก่ียวกับคุณภาพผูเรียน พบวาผลสัมฤทธ์ิ

ในวิชาหลัก ไดแก ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และสังคมศาสตร มีคาเฉลี่ยต่ํากวารอยละ 50 ฉะน้ันการ

บริหารความเสี่ยงในโรงเรียนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งสําหรับการบริหารงานของผูบริหาร เน่ืองดวยการบริหารงาน

จําเปนตองมีการวางแผนลวงหนาเพ่ือปองกันผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับโรงเรียนหรือผูเรียน  

 การจัดการศึกษาระดับข้ันพ้ืนฐานในจังหวัดพิษณุโลกแบงออกเปน 3 เขต ครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ังหมด 9 อําเภอ 

ประกอบไปดวย อําเภอเมือง อําเภอบางระกํา อําเภอวังทอง อําเภอบางกระทุม อําเภอเนินมะปราง อําเภอนครไทย 

อําเภอชาติตระการ อําเภอวัดโบสถและอําเภอพรหมพิราม ท้ังน้ีจากการศึกษาพบวาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ประกอบดวย อําเภอเมืองและอําเภอบางระกํา มีความแตกตางในดานบริบทซึ่งตั้งอยู

ในเขตเมือง ไดแก สภาพพ้ืนท่ี สิ่งแวดลอม ความหนาแนนของประชากรสภาพความเปนอยู รายไดของประชากร 

คุณภาพของบุคลากรครูและผูบริหาร รวมถึงตัวผูเรียน ลวนแตมีความแตกตางกันคอนขางมาก ประเด็นเรื่อง

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ซึ่งอยูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จาก

การศึกษาผลการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 เขต 2 และเขต 3 

แสดงผลคะแนนการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) 5 กลุมสาระวิชาหลัก ปการศึกษา 2557 พบวา ท้ังสาม

เขตพ้ืนท่ีมีคาคะแนนเฉลี่ยไมตางกันมากนัก และมีคะแนนเฉลี่ยระดับเขตพ้ืนท่ีต่ํากวาคาคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ

ในทุกรายวิชา แตเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบผลการพัฒนาการศึกษา (ผลตาง +/-) ของคะแนนการทดสอบระดับชาติ

ข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) 5 กลุมสาระวิชาหลัก เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยระดับเขตพ้ืนท่ีปการศึกษา 2556 – 2557 

พบวา เขต 1 มีคะแนนเฉลี่ยความตางมากท่ีสุด (+1.13) รองลงมาคอื เขต 3 (+0.70) และเขต 2 (+0.40) ตามลําดับ 

แสดงถึงประสิทธิภาพการบริหารจัดการดานการสอนท่ีมีมากกวา อีกท้ังสภาพและปญหาในการดําเนินงานดานการ

เรียนการสอนน้ันมีประเด็นท่ีคลายกัน กลาวคือ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มี

บุคลากรไมครบตามกรอบโครงสราง มีการเคลื่อนยายจากพ้ืนท่ีภูเขาสงูทุรกันดาร มาสูพ้ืนท่ีราบอยูในเกณฑสูง ทําให

ขาดความตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน ดานประสิทธิภาพทางการเงิน สื่อวัสดุ อุปกรณ อาคารสถานท่ี มีงบประมาณ

จํากัดไมเพียงพอตอการดําเนินงาน คุณภาพของวัสดุ อุปกรณเทคโนโลยี ยานพาหนะ และอาคารสถานท่ีไมเอ้ือตอ

การปฏิบัติงาน อีกท้ังในดานการบริหารจัดการ โรงเรียนสวนใหญเปนโรงเรียนขนาดเล็กและอยูหางไกล ยังขาดวัสดุ

อุปกรณเปนจํานวนมาก ทําใหประชากรวัยเรียนโดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กดอยโอกาสยังไมไดรับการพัฒนาเต็มศักยภาพ 

สําหรับเขตพ้ืนท่ีใกลเคียงอยางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2 น้ัน กลาววาผูบริหาร
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บางสวนขาดการดูแลเอาใจใสตอครู นักเรียนและการพัฒนาคุณภาพผูเรียน อีกท้ังบางครั้งผูบริหารไมคอยอยู

โรงเรียน ในดานครูผูสอน ครูผูสอนมักมีภาระหนาท่ีงานอ่ืนนอกเหนือจากการเรียนการสอน เชน ทําหนาท่ีธุรการ 

การเงิน ฯ หรือปญหาภาระครอบครัวและหน้ีสิน การสอนของครูไมมีจุดมุงหมายและเปาหมาย ระบบชวยเหลือดูแล

เด็กคอนขางจะนอยและมาตรการกํากับดูแลเด็กกลุมเสี่ยงยังไมคอยชัดเจน ตลอดจนในดานการบริหารจัดการ การ

ขาดแคลนทรัพยากร การบริหารจัดการการใชทรัพยากร เปนตน  

 ผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญในการศึกษาการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนในเขตพ้ืนท่ีดังกลาว 

เพื่อทราบถึงระดับการบริหารความเสี่ยงและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ังหาแนวทางการปองกันความเสี่ยงดาน

การเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 สําหรับ

นําไปใชในการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของเขตพ้ืนท่ีตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาระดับความเสี ่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 

2. เพื่อศึกษาระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 

3. เพ่ือเปรียบเทียบระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

จําแนกตามเขตพ้ืนท่ี 

4. เพ่ือเสนอแนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 

โดยมีกรอบแนวคิดของงานวิจัย ดังน้ี 
 

         ตัวแปรตน     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

 ผลกระทบดานการเรียนการสอน 

1) คุณลักษณะของคร ู

2) การจัดการเรียนการสอน  

3) ปจจัยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  

4) คุณลักษณะของผูบริหาร 

5) บทบาทของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอน 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยน้ีมีกลุมตัวอยาง คือโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จํานวน 94 แหง ผูใหขอมูลคือ ผูบริหาร 

รองฝายวิชาการ/ครูวิชาการและครูประจําสาระวิชาหลัก จํานวน 658 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามวิธีการของ

ยามาเนโดยสุมตัวอยางแบบกลุมเพ่ือหาสัดสวนและสุมอยางงาย เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัยเปนแบบสอบถามมาตร

ประมาณคา มีคาความเท่ียงเทากับ .95 ประกอบดวย 3 สวนคือ (1) สอบถามขอมูลท่ัวไป (2) สอบถามระดับความ

เสี่ยงดานการเรียนการสอน ผลกระทบของโรงเรียนและวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง (3) สอบถามขอเสนอแนะ

ของผูบริหารและครู นอกจากน้ียังมีแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง สอบถามผูบริหารโรงเรียนท่ีมีผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ติดอันดับ 1 ใน 10 ของการจัดลําดับในแตละเขต

พ้ืนท่ี ตั้งแตป พ.ศ.2555 – 2557 โดยสอบถามเก่ียวกับแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง สถิติท่ีใชในงานวิจัย 

คือความถ่ี รอยละ ฐานนิยม คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที  

 

ผลการวิจัย 

 1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญิงมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 69.13 มีตําแหนง

เปนผูบริหาร รอยละ 14.29 เปนรองผูบริหารฝายวิชาการ /ครูวิชาการ รอยละ 14.29 และเปนหัวหนากลุมสาระ

วิชาหลัก (ภาษาไทย, คณิตศาสตร, วิทยาศาสตร, สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม และภาษาอังกฤษ) รอยละ 71.43 

มีอายุราชการ/ประสบการณทํางานสวนใหญคือ มากกวา 20 ป รอยละ 49.75 และระยะเวลาในการปฏบัิติหนาท่ี ณ 

โรงเรียนปจจุบันสวนใหญ ต่ํากวา 5 ป มีมากท่ีสุด รอยละ 38.59  

 2. การศึกษาระดับความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต พบวา ระดับความเสี่ยงในภาพรวมอยูในระดับนอย 

เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีมีระดับความเสี่ยงอยูในระดับปานกลาง คือ ดานการจัดการเรียนการสอนและ

ดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน นอกจากน้ีดานท่ีมีความเสี่ยงในระดับนอย คือ ดานคุณลักษณะของครู ดาน

บทบาทของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนและดานคุณลักษณะของผูบริหาร  

 3. การศึกษาระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในภาพรวมอยู

ในระดับ นอย และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีผลกระทบในระดับปานกลาง คือ ดานปจจัยสนับสนุนการ

เรียนการสอนและดานการจัดการเรียนการสอนโดยดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนมีระดับผลกระทบมาก

ท่ีสุด รองลงมาไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน ดานคุณลักษณะของครู และดานบทบาทของผูบริหารในการ

สงเสริมการจัดการเรียนการสอนและดานคุณลักษณะของผูบริหาร ตามลําดับ 

 4. การเปรียบเทียบระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จําแนก

ตามเขตพ้ืนท่ี พบวา มีความแตกตางกันของระดับผลกระทบดานการจัดการเรยีนการสอนอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 ในดานคุณลักษณะของครู ดานการจัดการเรียนการสอน ดานคุณลักษณะของผูบริหาร และดานบทบาท

ของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยพบวาเขต 3 มีผลกระทบมากกวา สวนดานปจจัยสนับสนุน การ

เรียนการสอน พบวา ไมแตกตางกัน  

 5. การเสนอแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 จากการตอบแบบสอบถาม มีแนวทางดังน้ี 
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แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนท่ีเห็นควรดําเนินการมากท่ีสุด คือ การควบคุมและหามาตรการ

ในการปองกัน โดยดานท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ดานการจัดการเรียนการสอน และนอยท่ีสุดคือ ดาน

คุณลักษณะของผูบริหาร นอกจากน้ีผลการสัมภาษณผูบริหารไดใหขอเสนอแนะ คือ  

  1) ดานคุณลักษณะของครู ครูควรเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง สรางจิตสํานึกความเปน

ครู ศึกษาความรูจากโรงเรียนตนแบบ ครูควรไดรับการช่ืนชมยินดีจากผูบริหารและสงเสริมใหมีวิทยฐานะท่ีสูงข้ึน 

   2) ดานการจัดการเรียนการสอน ครูควรไดรับการนิเทศการสอนจากผูบริหารอยางสม่ําเสมอ 

พรอมการจัดทําผลงานวิจัยเพ่ือนําผลท่ีไดมาปรับปรงุการสอน อีกท้ังควรศึกษาดูงานโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จใน

ดานตางๆ รวมมือกับหนวยงานอ่ืนเพ่ือสงเสริมเทคนิคการใชสื่อประกอบการสอนท่ีทันสมัยมากยิ่งข้ึน และสงเสริม

การสอนซอมเสริมแกนักเรียนท่ีมีผลการเรียนต่ํา 

  3) ดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน จัดเตรียมแผนการบริหารงานประมาณประจําป จัดหา

แหลงเรียนรูในทองถ่ิน จัดเตรียมระบบเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพตามความเหมาะสม วางแผนเตรียมงบประมาณ

สําหรับซอมบํารุง และการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากตนสังกัด หรือหนวยงานตางๆ 

  4) ดานคุณลักษณะของผูบริหาร ผูบริหารเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ 

ยอมรับฟงความคิดเห็นและรวมแกปญหากับทุกฝาย และใหความเปนธรรมแกทุกคน 

  5) ดานบทบาทของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอน ผูบริหารวางแผนการ

จัดสรรงบประมาณใหเหมาะสมกับโครงการตางๆ การปรับปรุงสภาพแวดลอม การศึกษาดูงานเพ่ือการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ดําเนินการเปนผูนิเทศติดตามการสอนอยางสม่ําเสมอ รวมท้ังสงเสริมใหครูไดรับ 

การพัฒนาตนเองเพ่ือการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 1. การศึกษาระดับความเสี่ยงดานการเรียนการสอน พบวา ระดับความเสี่ยงในภาพรวมอยูในระดับนอย 

เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีมีคามัธยฐานอยูในระดับความเสี่ยงปานกลาง คือ ดานการจัดการเรียนการสอน

และดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน จากผลการวิจัยพบวา อาจเปนเพราะพฤติกรรมของครูดานการจัดการ

เรียนการสอนน้ัน ครูไมไดนําผลงานวิจัยมาใชแกปญหาการจัดการเรียนการสอนอยางจริงจัง ขาดการนํานวัตกรรม

และเทคโนโลยีมาใชในการเรียนการสอน เลือกใชวิธีการสอนเพ่ือกระตุนใหนักเรียนเกิดการคิดวิเคราะหและ

แกปญหาคอนขางนอย อีกท้ังยังขาดการปรับปรุงพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนซึ่งทําใหมีความเสี่ยงมากกวาดาน

อ่ืนๆ สวนดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนซึ่งพบวามีระดบัความเสี่ยงปานกลาง อาจเปนเพราะโรงเรียนมีแหลง

เรียนรูท้ังภายในและภายนอกโรงเรียนนอย ขาดงบประมาณในการจัดกิจกรรม อุปกรณประกอบการเรียนการสอน

ไมเพียงพอ เชน อุปกรณทดลองวิทยาศาสตร อีกท้ังแผนงานการใชงบประมาณตลอดปการศึกษาไมสอดคลองกับ

เปาหมายและวิสัยทัศนของสถานศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของศักดิ์การณ  ไชยเจริญ (2554) ซึ่งศึกษางานวิจัย

เรื่อง การบริหารความเสี่ยงดานทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแกน พบวา 

ปจจัยเสี่ยงดานพัฒนาทรัพยากรบุคลากร คือ โรงเรียนขาดการจัดเก็บขอมูลการอบรมสัมมนาของแตละบุคคล ขาด

ระบบการประเมินผล หัวหนากลุมงานไมติดตาม พัฒนาหรือใหคําปรึกษาแกบุคคลในฝาย ครูบางทานไมเปนบุคคล

แหงการเรียนรูและพัฒนาตนเองใหทันโลกยุคใหม และปจจัยเสี่ยงดานระบบการจัดการผลการปฏิบัติงาน คือ 
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เปาหมายหรือวัตถุประสงคการปฏิบัติงานของบุคคลากรในโรงเรียนไมมีความสอดคลองกัน ขาดการปรับปรุง

เปาหมายในยุทธศาสตร นอกจากน้ีครูยังขาดการคนควานวัตกรรม และการเรียนรูดวยตนเองใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงในการจัดการเรียนการสอนอีกดวย  

 2. การศึกษาผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 ภาพรวมระดับผลกระทบอยูในระดับ นอย และเมื่อ

พิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยผลกระทบสูงสุดอยูในระดับปานกลาง คือ ดานปจจัยสนับสนุนการเรียน

การสอนและดานการจัดการเรียนการสอน โดยดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนมีระดับผลกระทบมากท่ีสุด 

สาเหตุท่ีทําใหพบวาดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนมีผลกระทบสูง อาจเปนเพราะโรงเรียนประสบปญหาการ

ขาดแคลนงบประมาณในหลาย ๆ ดานเชน อุปกรณการเรียนการสอน คอมพิวเตอร ระบบเครือขายอินเตอรเน็ต 

แหลงเรียนรูท้ังในและนอกโรงเรียน ยานพาหนะสําหรับพานักเรียนไปเรียนรูนอกหองเรียน ซึ่งเก่ียวเน่ืองกับการ

วางแผนงานและการบริหารงานงบประมาณใหเพียงพอของผูบริหาร สวนผลกระทบในดานการจัดการเรียนการสอน 

พบวา ครูนําผลงานวิจัยมาใชในการแกปญหานอย วิธีการสอนของครูไมกระตุนใหนักเรียนเกิดการคิดวิเคราะห ขาด

การสอนซอมเสริม ขาดการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการเรียนการสอน การสอนท่ีไมเนนผูเรียนเปน

ศูนยกลางและขาดการปรับปรุงพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน ผลการวิจัยดังกลาวจึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ประวิตา มีเปยมสมบูรณ (2554) ซึ่งทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอมาตรฐานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม พบวา ปจจัยหน่ึงท่ีสงผลในระดับมาก คือ

ปจจัยดานทรัพยากร ขอท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มีแหลงเรียนรูใหบริการเพ่ือเอ้ือประโยชนตอการเรียนรู เชน 

หองสมุด หองคอมพิวเตอร เปนตน 

 3. การเปรียบเทียบระดับผลกระทบดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จําแนก

ตามเขตพ้ืนท่ี พบวา ผลกระทบของท้ังสองเขตพ้ืนท่ี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ในดาน

คุณลักษณะของครู ดานการจัดการเรียนการสอน ดานคุณลักษณะของผูบริหาร และดานบทบาทของผูบริหารในการ

สงเสริมการจัดการเรียนการสอน โดยพบวาเขต 3 มีผลกระทบมากกวาเขต 2 สวนดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการ

สอนพบวาไมแตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานท่ีวา การบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษาตามเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2 และเขต 3 มีความแตกตางกัน ท้ังน้ี

อาจเปนเพราะครูมีการพัฒนาตนเองท่ีตางกัน การเลือกใชวิธีการสอนและการแกปญหาท่ีตางกัน ผูบริหารมี

คุณลักษณะและทักษะการบริหารงานท่ีตางกัน จึงสงผลใหบทบาทในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนมีความ

แตกตางกันดวย สอดคลองกับงานวิจัยของดวงใจ ชวยตระกูล (2551) ซึ่งไดศึกษางานวิจัยเรื่อง การบริหารความ

เสี่ยงในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบวา ผลการวิเคราะหความแตกตางของปจจัยเสี่ยงในสถานศึกษา

ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในแตละภูมิภาค มีปจจัยความเสี่ยงท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

และพบอีกวามีปจจัยความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในเมืองกับนอกเมืองแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 อยางไรก็ตามนอกจากบริบทตางๆ ท่ีทําใหการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนขยาย

โอกาส สังกัดเขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2 และเขต 3 มีความแตกตางกันแลวในดานปจจัย

สนับสนุนการเรียนการสอนน้ัน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษายังคงเผชิญกับปญหาในเรื่องของงบประมาณ 

สื่อการสอนและแหลงเรียนรูท่ีไมตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของมยุรีย  แพรหลาย (2554) เรื่อง การวิเคราะห
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ปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก แสดงใหเห็นวา อุปสรรคของการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ปจจัยหลักคือ ปจจัยดานลักษณะของโรงเรียน 

ในดานเทคโนโลยีท่ีมีนอย คอนขางเกา ทํางานชา ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตมีปญหา ดานงบประมาณ มีไมเพียงพอ 

ดานการไดรับการสนับสนุน พบวาไมไดรับการสนับสนุนจากชุมชนเทาท่ีควรเน่ืองจากสวนใหญชุมชนมีฐานะยากจน  

 4. การเสนอแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการเรียนการสอนของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิษณุโลก เขต 2 และเขต 3 จากการตอบแบบสอบถาม มีแนวทางดังน้ี 

แนวทางท่ีเห็นควรดําเนินการมากท่ีสุด คือ การควบคุมและหามาตรการในการปองกัน โดยดานท่ีมีความคิดเห็นมาก

ท่ีสุด คือ ดานการจัดการเรียนการสอน นอกจากน้ีผลการสัมภาษณผูบริหารไดใหขอเสนอแนะ คือ  

 1) ดานคุณลักษณะของครู  ครูควรเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง สรางจิตสํานึกความเปนครู 

ศึกษาความรูจากโรงเรียนตนแบบ ครูควรไดรับการช่ืนชมยินดีจากผูบริหาร และผูบริหารควรสงเสริมใหคร ู มีวิทย

ฐานะท่ีสูงข้ึนเพ่ือสรางขวัญกําลังใจ ท้ังน้ีเปนเพราะครูเปนบุคลากรท่ีมีสวนสําคัญตอความสําเร็จขององคการ 

สอดคลองกับงานวิจัยของ นภัสนันท นิลบุตร (2557) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีสงผลตอความ

ผูกพันตอองคกรในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 พบวา ดานการสงเสริมใหมี

การศึกษาตอการสงไปศึกษาดูงาน และการฝกอบรม สงผลตอความผกูพันตอองคกรในโรงเรียน สามามารถทํานาย

ไดรอยละ 98.70 จึงกลาวไดวา ครูตองพัฒนาตนเองอยูเสมอ เพ่ือนําพาผูเรียนใหมีคุณภาพตอไป 

 2) ดานการจัดการเรียนการสอน ครูควรไดรับการนิเทศการสอนจากผูบริหารอยางสม่ําเสมอ พรอมการ

จัดทําผลงานวิจัยเพ่ือนําผลท่ีไดมาปรับปรุงการสอน อีกท้ังควรศึกษาดูงานโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จในดานตางๆ 

รวมมือกับหนวยงานอ่ืนเพ่ือสงเสริมเทคนิคการใชสื่อประกอบการสอนท่ีทันสมัยมากยิ่งข้ึน และสงเสริมการสอนซอม

เสริมแกนักเรียนท่ีมีผลการเรียนต่ํา ดังเชนงานวิจัยของจริยาพร สังขรัตนและคณะ (2551) ไดทําการวิจัยเรื่อง 

เสนทางการเปนครูวิทยาศาสตรดีเดนระดับประถมศึกษา: กรณีศึกษา พบวา ในดานการปฏิบัติงาน ครูมีการวาง

แผนการสอนอยางเปนระบบ ใชกระบวนการท่ีหลากหลาย ใชสื่อและแหลงเรียนรูท่ีหางายในชีวิตประจําวัน มีการ

วัดผลประเมินผลท่ีหลากหลาย และในดานปจจัยสงเสริมการจดัการเรียนการสอน ปจจัยภายในของตัวครูดีเดน คือ

เปนผูมีประสบการณ มีความคิดสรางสรรค จัดเก็บเอกสารเปนหมวดหมูใฝเรียนรู ขยันหมั่นเพียร พัฒนาตนเองอยาง

ตอเน่ือง และปจจัยภายนอกของตัวครูดีเดนคือ ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารในทุกดาน บุคคลในครอบครัว 

ผูปกครองนักเรียนและเพ่ือนรวมงาน 

 3) ดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน โรงเรียนควรจัดเตรียมแผนการบริหารงานประมาณประจําป 

จัดหาสื่อและแหลงเรียนรูในทองถ่ิน จัดเตรียมระบบเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพตามความเหมาะสม วางแผนเตรียม

งบประมาณสําหรับซอมบํารุง และการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากตนสังกัด หรือหนวยงานตางๆ สอดคลอง

กับงานวิจัยของอรอุมา กองฝาย (2558) เรื่องแนวทางการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 พบวา ผูบริหาร ครูผูสอนท่ีมีประสบการณ

ตางกัน และโรงเรียนขนาดตางกันเห็นวาสภาพปจจุบัน ความตองการพัฒนาและความตองการจําเปนในการจัดการ

เรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสาํคัญ ดังน้ี สภาพปจจุบันผูบริหารเห็นวาดานแผนการจัดการเรียนรู ครูผูสอนมีการปฏิบัติต่ํา

ท่ีสุด ควรพัฒนาและมีความตองการจําเปนดานสื่อการจัดการเรียนรูมากสุด ครูผูสอนเห็นวาดานสื่อการจัดการ

เรียนรู ครูผูสอนมีการปฏิบัติต่ําสุด ความตองการพัฒนาดานการวัดและประเมินผลมากสุด และมีความตองการ
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จําเปนดานสื่อการจัดการเรียนรูมากสุด และในสวนของแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ครูควรรวมกับผูบริหารวางแผนจัดหาสื่อรวมกัน มีการประเมินการใชสื่อเพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรูตอไป 

 4) ดานคุณลักษณะของผูบริหาร ผูบริหารควรเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ 

ยอมรับฟงความคิดเห็นและรวมแกปญหากับทุกฝาย และใหความเปนธรรมแกทุกคน ดังเชนงานวิจัยของลัดดา คํา

วิจิตร (2555) เรื่อง ปจจัยท่ีทําใหการบริหารการเปลี่ยนแปลงประสบผลสําเร็จตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา

และครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี พบวา ปจจัยดานภาวะผูนํา ในภาพรวมอยูในระดับ

มาก ผูนําท่ีดีตองมีความรูความสามารถ นาเช่ือถือและไววางใจได มีความสามารถในการบริหารจัดการและการ

วางแผนท่ีดี มีการตัดสินใจท่ีดี มีวิธีการแกปญหาท่ีทําใหเกิดความพึงพอใจของสมาชิกในองคกร 

 5) ดานบทบาทของผูบริหารในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอน ผูบริหารควรวางแผนการจัดสรร

งบประมาณใหเหมาะสมกับโครงการตางๆ การปรับปรุงสภาพแวดลอม การศึกษาดูงานเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียน ดําเนินการเปนผูนิเทศติดตามการสอนอยางสม่ําเสมอ รวมท้ังสงเสริมใหครูไดรับการพัฒนา

ตนเองเพ่ือการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ ปรีชา ศรีทา (2554) เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บทบาทผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสถานศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาในจังหวัดหนองคาย พบวา ความสัมพันธระหวางบทบาทผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 มีความสัมพันธทางบวกกับคะแนนรวมผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียนในสถานศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (r = .104)  

 แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอนท่ีไดกลาวมาน้ี ผูบริหารสามารถนําไปใชอยางเปน

รูปธรรมอันจะกอใหเกิดผลดีตอคุณภาพการศึกษา หากผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของปญหาและเตรียมพรอม

แกไขสถานการณท่ีอาจจะเกิดข้ึนอยางตอเน่ืองและเปนระบบตอไป 

 

ขอเสนอแนะ  

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1.1 ครูควรเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง สรางจิตสํานึกความเปนครู ศึกษาความรูจากโรงเรียน

ตนแบบ โดยมีผูบริหารเปนผูสนับสนุนสงเสริมใหมีโครงการพัฒนาครูดังกลาว 

 1.2 ผูบริหารควรนิเทศการสอนของครูอยางสม่ําเสมอ พรอมท้ังสงเสริมการจัดทําผลงานวิจัยเพ่ือพัฒนา

ปรับปรุงการเรียนการสอน อีกท้ังจัดทําโครงการศึกษาดูงานโรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จในดานตางๆ  

 1.3 โรงเรียนขยายโอกาสโรงเรียนควรจัดเตรียมแผนการบริหารงานประมาณประจําป จัดหาสื่อและ

แหลงเรียนรูในทองถ่ิน จัดเตรียมระบบเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพตามความเหมาะสม วางแผนเตรียมงบประมาณ

สําหรับการซอมบํารุง และขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากตนสังกัด หรือหนวยงานภาคเอกชน  

 1.4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีควรสงเสริมและสนับสนุนวางแผนการบริหารความเสี่ยงดานการเรียนการสอน

ในสถานศึกษาอยางจริงจัง โดยใหการสนับสนุนดานงบประมาณและดําเนินการกํากับติดตามอยางตอเน่ือง 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพในการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการเรียนการสอนเปน

กรณีศึกษาในโรงเรียนประถมและโรงเรียนมัธยมท่ีประสบผลสําเร็จในดานตางๆ 
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 2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยปจจัยสงเสริมและปจจัยอุปสรรคท่ีทําใหการบริหารความเสี่ยงดานการเรยีน

การสอนมีคุณภาพ 

 2.3 ควรมีการพัฒนารูปแบบการบริหารความเสี่ยงดานการจัดการเรียนการสอนข้ึนเพ่ือใชในการ

บริหารความเสี่ยงของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

เอกสารอางอิง 

จริยาพร สังขรัตน, พงศประพันธ พงษโสภณและสมบุญ เตชะภิญญาวัตน (2551) "เสนทางการเปนครวิูทยาศาสตร

ดีเดนระดับประถมศึกษา: กรณศีึกษา"  วารสาร เรื่องเต็มการประชุมทางวิชาการของ

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ครั้งท่ี 46: สาขาศึกษาศาสตร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขา

เศรษฐศาสตรและบริหารธุรกิจ สาขาสงเสริมการเกษตรและคหกรรมศาสตร, หนา 106-114 

ดวงใจ  ชวยตระกูล (2551) "การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน" ดุษฎีนิพนธปริญญา

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑติวิทยาลยั มหาวิทยาลัยศลิปากร 

นภัสนันท นิลบุตร (2557) "การพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคกรในโรงเรียน สงักัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8" วิทยานิพนธปริญญาครศุาสตร มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ประวิตา มเีปยมสมบูรณ (2554) "ปจจัยท่ีสงผลตอมาตรฐานคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม" วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา 

ปรีชา ศรีทา (2554) "ความสัมพันธระหวางบทบาทผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของนักเรียนในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดหนองคาย" วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

“พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542”  (2545, 19 ธันวาคม) ราชกิจจานุเบกษา เลม 119 ตอน 123 ก หนา 16 

มยุรีย  แพรหลาย (2554) "การวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอการบรหิารงานประกันคณุภาพการศึกษาของโรงเรียน

ขนาดเล็ก" วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ลัดดา คาํวิจิตร (2555) "ปจจัยท่ีทําใหการบริหารการเปลีย่นแปลงประสบผลสําเร็จตามทัศนะของผูบรหิาร

สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี" วิทยานิพนธปริญญาครศุาสต

รมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี

ศักดิ์การณ  ไชยเจริญ (2554) "การบริหารความเสี่ยงดานทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอมัญจาครีี 

จังหวัดขอนแกน" วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑติ

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 (2558) แผนปฏิบัตริาชการประจําป 2558 พิษณุโลก 

กลุมนโยบายและแผน 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 (2558) แผนปฏิบัตริาชการประจําป 2558 พิษณุโลก 

กลุมนโยบายและแผน 
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สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 (2558) แผนปฏิบัตริาชการประจําป 2558 พิษณุโลก 

กลุมนโยบายและแผน 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2556) "มองสถิติและตัวช้ีวัดทางการศึกษา" วิเคราะหสถิติ ตัวช้ีวัดและการจัด

อันดับทางการศึกษาเพ่ือความสามารถในการแขงขัน ปท่ี 1,ฉบับท่ี 5  (ธันวาคม) : 1-4 

สุมน  อมรวิวัฒน (2550) บทบาทของสถานบันการศึกษาตอการพัฒนาจิตใจ นนทบุรี เจรญิผล 

อรอุมา กองฝาย (2558) "แนวทางการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3" วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑติ สาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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